






















The  purpose  of  this  research  is  to  develop  an  online  learning  environment  for  an  existing 
professional  paper  which  promotes  the  use  of  asynchronous  online  activities  to  engage 
learning.  The study involves three phases of developing the online learning environment (the 
product) using qualitative questionnaires and includes a final interview phase.   
Participants  are  from  the  CPA  P1  Managerial  Finance  professional  accounting  e‐learning 
course.  The product was developed and evolved throughout the three phases of development 




This research would suggest that while  the current online  learning environment conforms  to 
















huge  sacrifice  they  have  inadvertently made  by  not  seeing much  of me  over  the  past  few 
month. 
My  supervisor Mary O’Toole whose  advice  and  assistance  throughout  this  process  has  been 
invaluable to me and who made me believe I could actually do this, without whom I would not 
have had the confidence in myself to complete this. 





























































































































In  the  1970s with  the dawn of  the digital  age  and  the  ease  at which  information  could  be 
transported through the medium of the personal computer there was no knowing where this 
information era would  take us.   Some 45 years  later personal computers are being  replaced 
with mobile devices permitting  connectivity and  the  transfer of  information  from anywhere 
and at anytime. 
 
There  is a belief that as a result of this  information technology age the teaching  landscape  is 
fundamentally  changing with  a  steady move  away  from  the  traditional  classroom  towards 
opportunities to learn from anywhere, any place, anytime.  The landscape is developing as the 
requirements of the learner change due to work commitments, time and location which are all 
factors now  influencing  learners’ decisions relating to what form of  learning they will engage 
in. 




Many  Higher  Level  educational  institutes  are  progressing  with  these  changes  through  the 
introduction of online learning alternatives and new models of education.  Hawthornthwaite & 
Andrews  believe  that  radically  changing  landscapes  are  challenging  current  models  of 
education. 













While  new  and  additional  technologies  emerge  online  learning  environments  are  afforded 
continued  potential  to  allow  increased  access  to  higher  education;  broadening  the  learner 
base and providing more opportunity for the inclusion of a diverse cohort of learners. 






Hawthornthwaite  &  Andrews  believe  that  as  the  internet  and  the  use  of  electronic 





A  remarkable  fact  that has emerged  from  the NMC Horizon Report 2014  is  the  reality  that 
online  learning  in  this era of digital  capacity and  technology  is  still  several years away  from 











































setting out the key  issues to be explored and to  identify gaps that need to be plugged  in the 
field. (Cohen et al., 2011) 
Asynchronous online  learning brings many  challenges  to universities,  teachers  and  students 
alike,  it  is  the  future of  learning and  this  study will  through  the assistance of  student  input 
demonstrate  that  an  online  product which  replicates  the  traditional  face‐to‐face  classroom 
simply misses  the  point  that  we  are  operating  in  a  new medium  with  unique  properties 
(Garrison, 2003)  
The primary research will be supplemented with  input  from students.   The author will use a 
combination of questionnaires at the  initial stage  (Phase 1), the midway stage  (Phase 2) and 
will have a final interview stage (Phase 3).  Students unable to have a face to face interview will 
answer the interview questions via email.  This research will identify several themes resulting 
in potential problematic areas and potential gaps  in the online course.   The student  input at 
each  phase  of  the  research will  influence  the  compilation  of  the  final  online  product.    The 
design  and  educational  activities  the  author  is  using  in  the  online  product  are  discussed  in 
more detail in Chapter 4. 










while  developing  the  product  and  challenges  she  encountered  through  the  development 
process. 
Chapter  5 will discuss  and  conclude on how  the product  contributes  to  the online  learning 
environment providing evidence  that  the product  is  a best‐fit design  and evidence  that  the 










order  to  access  at  least  part  of  the  learning materials  and  services. Online  learning 



























“e‐learning  is  networked,  online  learning  that  takes  place  in  a  formal  context  and 
uses a range of multimedia technologies.”  
                 (Garrison and Anderson, 2003, p. 2) 
Where does e‐learning sit in the current climate?  The 21st century has seen significant changes 
in  terms of access  to and development of  the online e‐learning environment  through which 
new paradigms of  learning are unfolding  in conjunction with the continued expansion of the 
Internet,  online  learning  and  online  learning  relationships.  (Haythornthwaite  and  Andrews, 
2011, p. 2).   
Haythornthwaite & Andrews refer to this new approach as e‐learning, asynchronous learning, 
online  learning  and  networked  learning  and  further  comments  that  ‘e‐learning  is  a 
transformative movement  in  learning which embraces  learning across physical, geographical 
and  disciplinary  borders’.    What  is  apparent  from  their  research  is  that  students  are 





asynchronous  students,  e‐learning  is  no  longer  specific  to  certain  courses,  teachers  or 
students.  (Haythornthwaite and Andrews, 2011) 
From  the  author’s  perspective while  e‐learning will  never  replace  the  classroom  entirely  e‐
learning provides an assessable  learning experience for  learners unable to physically attend a 
classroom  due  to  location  or  physical  constraints.  E‐learning  is  opening  up  the  learning 
experience  to  a  wider  cohort  of  learners;  technologies  are  continuously  transforming  and 
further enhancing  the e‐learning experience.    It  is  imperative  in  this ever evolving world of 




E‐learning  is  capable  of  encompassing  both  synchronous  and  asynchronous  learning.  
Synchronous  online  learning  is  synonymous  with  real‐time  lectures  or  discussions  while 
asynchronous  online  learning  permits  learners  to  access  the  lectures  at  any  time  and  from 
anywhere.  With asynchronous learning recorded lectures are held on a server or accessed via 








                               (Carroll, 2011, p. 5) 
On the other hand, Garrison  identifies the critical properties of asynchronous online  learning 
which enhance cognitive presence and learning effectiveness  
“Asynchronous online  learning has  the potential  to create  the cognitive presence  to 
support higher‐order learning.  We as educators have the responsibility to understand 






Asynchronous  learning  is  not  just  concerned  with  watching  a  lecture  after  the  fact, 
asynchronous  refers  to  any  form  of  communicative  activity  compromising  e‐mail,  online 
discussion  forums, wikis, blogs, quizzes even assignments  (this  is not an exhaustive  list);  the 
student  can participate  in all of  these activities anytime.     The very nature of asynchronous 
learning blends it to the e‐learning environment.  What is paramount here is how technology is 
used and integrated into the e‐learning environment.  The focus of asynchronous learning is a 
learning  space  that  can be  accessed  at  any  time  and  from  any place,  a  learning  space  that 
provides a deep learning experience not just a foray  into the virtual world of the internet.  E‐
learning bestows upon students the opportunity to learn outside of the classroom and to use 
technology  to enhance  the overall  learning experience.   Asynchronous  learning  technologies 
further enhance an e‐learning product.  
While Haythornthwaite & Andrews  identify  the  increased use of  electronic  communications 
through  the  use  of mobile  devices  as  being  the  drivers  of  the  changes  and  conditions  for 
learning.  (Haythornthwaite and Andrews, 2011). Beetham and Sharpe believe  






for  those  students who  are  balancing  their  time  between work,  life  and  study.    It  is  now 
possible  to watch a  lecture or part of a  lecture when  the student discovers  they have some 
extra  time  on  any  given  day.    Asynchronous  communication  eliminates  the  need  for  all 
students  to  be  in  the  same  physical  space  or  online  virtual  space  at  the  same  time  and 
facilitates on the go learning. 
Much of the author’s research has been informed by Dr. Randy Garrison, a prominent author 
in  the  field  of  e‐learning.  In  2003,  Garrison  co‐authored  E‐Learning  in  the  21st  Century:  A 
Framework for Research and Practice (Garrison and Anderson, 2003) the purpose of which was 
















community  of  inquiry  as  outlined  in  the  diagram  above  Figure  2,  developed  by  Garrison, 
Anderson, and Archer. (Garrison et al., 1999).  The social presence represents the personal and 
emotional  connection between  the  community of  learners both  the  students and  the  tutor; 
the effectiveness of their communication and how they come together as a group.  Within the 
















                            (Salmon, 2013, p. 36) 
 







which  provides  a  framework  for  a  structured  and  paced  programme  of  online  activities.  
(Salmon, 2013).  See Figure 3   
The author summaries these steps below: 
Stage one –  the  student  requires motivation and user‐friendly access.   Salmon  refers  to  the 
tutors, trainers, instructors, facilitators or teachers as the “e‐moderator”  









Stage  four – at  this  stage  the  learners are  constructing knowledge and  the activities  should 
have knowledge development at their core. 




http://www.gillysalmon.com/five‐stage‐model.html  (accessed 16 April 2016),    (Salmon, 2013, 
p. 16) 
While using the five‐stage framework the author created her weekly activity task  list drawing 












Indeed,  Quality  and  Qualifications  Ireland  (QQI)  recently  issued  a  white  paper  proposing 
specific statutory quality assurance guidelines  for use  in  the development, quality assurance 







‘Roadmap  for Enhancement  in a Digital World 2015‐2017’ was published  in 2015.  (National 








E‐learning  is  not  a  magic  formula  that  automatically  raises  someone’s  IQ.  Behind  any 
successful  e‐learning  program  is  careful  design  and  engaging  content  that  can  keep  the 
audience  hooked  and  interested.  http://elearningindustry.com/6‐elearning‐best‐practices 










 Incorporating a weekly contact mechanism and  structure with activities  to  stimulate 
and motive the students 









The  author  reviewed  four  ACCA  course  providers,  two  based  in  the  UK  and  two  based  in 
Ireland. 
The UK course providers both offer two online learning options: 
Live  Online  (Figure  5)  –  Live  online  is  an  online  learning  environment  whereby  students 








































Live  Online  –  This  option  is  similar  to  the  UK  product  in  that  it  is  real  time  synchronous 



































is the  length of the  lecture.   The author, through her preliminary research, believes students 
chose an e‐learning option as it is not feasible to attend a 3 hours lecture; this is evidenced in 
the analysis of student comments which can be reviewed in detail in Appendix 4. 
The  author,  through  her  own  experience,  of  this  live  online  teaching  option  believes  this 
approach to be disadvantageous for students as the  lecturer  is  lecturing to their face‐to‐face 
classroom  students  and  may  not  see  questions  from  live  online  students,  the  classroom 
students are being distracted by these comments and the online students get frustrated when 
their questions are not being answered.  This live online approach is attempting to mirror the 
classroom; however what works  in  the classroom does not necessarily work  in an e‐learning 
environment. 









Epistemology  is concerned with  the questions “what  is knowledge” and “how do we get  the 
knowledge”  in  essence  it  is  a  “theory of  knowledge” while Ontology  is  concerned with  the 
nature of reality, an individual’s interpretation of a fact.    
Throughout  the  research,  the  author will  apply  a  dual  approach.    Firstly  an  interprestivist 
approach; beginning with the students and setting out to understand their  interpretations of 
the  product.  (Cohen  et  al.,  2011)  Secondly  a  social  constructivist  approach;  focusing  on 
students and their background, how they live and work relying on the view of the participants. 
(Creswell,  2013)  The  interpretive  approach  is  influenced by  the  authors’  concern  for her  e‐
learning students.  
Cohen, Manion & Morrison advises 
 “the  interpretive  paradigm  is  characterized  by  a  concern  for  the  individual  in  an 
attempt to understand the subjective world of human experience”.  




                (Cohen et al., 2011, p.23) 
From an epistemological perspective, an interprestivist approach will be taken interpreting the 
human  elements within  the  study.    From  an  ontological  perspective  a  social  constructivist 
approach will be  taken, adopting Creswell’s  view of  relying on  the participant’s  view of  the 
product  as  it  evolves.    (Creswell,  2013).  The  author  requires  student  contribution  and 
perspective at each phase of the research.   








However  the  author’s  approach  is  also  influenced  by  Creswell’s  view  of  the  qualitative 
approach  and  the  author within  the  research will  use  strategies  of  inquiry  involving  open‐
ended questions to identify themes arising from the data collected. (Creswell, 2003).  Through 




author uses participant’s  comments  to  reach  a  general  conclusion.   The  author  gathers  the 
detailed  information  from  the participants and develops  themes expanding  the  themes  into 
patterns or  generalizations.  (Creswell, 2013).     The  author uses open‐ended questions  from 
which possible patterns or behaviours can be derived.  The open‐ended questions will give the 






Although  the  research  is not of  a  sensitive nature,  ethics  cannot be  ignored  and  command 
attention; 
“ethical  issues  in  research  command  increased  attention  today.    The  ethical 




Following  ethical  approval  students  from  the  CPA  P1  Managerial  Finance  professional  e‐




























from the participants  in order to make changes to the product.   The product was  introduced 
on a trial basis in order to enhance the final product based on feedback from participants and 
a review of the Moodle analytics to assess which activities were engaging students more.   










A  drawback  identified  by  the  research  related  to  the  midway  changes,  while  the  author 
wanted  to  give  the  participants  exposure  to  the  “before”  and  “after”  products,  some 



















The author  is developing  the product based on  the CPA P1 Managerial Finance professional 
accounting e‐learning online course. 
The rationale behind the author’s choice of course for the research is set out below; 
 While  the author has been  introducing enhancements  to  several of  the professional 
accounting  e‐learning  courses  only minimal  changes  had  been made  to  this  actual 
course. 
 This e‐learning course ran from September 2015 until April 2016; this timeframe gave 
the  participants  the  opportunity  to  experience  the  existing  e‐learning  course  from 




The  purpose  of  the  author’s  research  is  to  develop  an  online  learning  environment  using 



























via  a  short  video  recording  by  the  author  (tutor).    The  engagement with  students was  bi‐

























downsides  of  E‐Learning”  highlighted  problematic  areas  within  the  current  e‐learning 
environment evidenced by the following comments from students: 
Student 1 







“With e‐learning,  it’s quite easy to stop  focussing  I  find  I am sometimes watching a 
lecture  and  half way  through  noticed  how  dusty  the  house  is  and  get  the  duster 
out....” 
Student 6 















What  is  evident  from  the  initial  questionnaire  is  the  fact  that  the  overall  online  learning 
environment lacks structure for the students.  Based on this feedback the author developed a 
new online learning environment based on a set weekly structure with guidance to students to 
keep  students  focused on  the weekly  topics with  activities  and  assignments  related  to  that 





The  rationale  behind  the  author’s  development  of  the  product  arose  from  the  initial  data 
collected  from  students participating  in  the  research; a detailed analysis of  the data  can be 
reviewed in Appendix 4.2.1 & 4.2.1. 
The  author  developed  her  product  on  the  basis  of  the  five‐stage  framework  developed  by 
Salmon, as outlined in Chapter 2.  The author uses the E‐tivity Invitation as a basic structure or 
framework for the weekly activity schedule (Figure 8).  Each week the “Activity Schedule” title 
will  indicate the specific week,  it provides a detailed  list of the activities that students should 
engage  in  and  the  recommended  sequence  and  timing  of  each  activity.    The  product will 
evolve over  time, where  the  required  results are not achieved  the Weekly Activity Schedule 
can and will be modified for continuous improvement.   
A  weekly  discussion  forum  instigated  by  the  author  encourages  individual  student 
participation; the author is the e‐moderator monitoring the contributions to the discussion.  A 











online Moodle  environment  and  the  format  of  the  new  online  environment  along  with  a 
sample weekly schedule.   A recorded  introduction was posted to Moodle explaining how the 













































Building  from  student  feedback  and  feedback  from  the  learning  technologists  in  Griffith 
College  Dublin  the  author  is  further  developing  her  product  with  a  focus  on  making  the 
Moodle page  less  content heavy.     The  learning outcomes have been  incorporated  into  the 
weekly schedule to remove some of the extended content on the page, additional notes and 
files  relevant  to  e‐lectures  for  the  week  have  been  grouped  into  folders  and  secondary 









“I  think  the  timing  of  introducing  changes mid‐semester wasn’t  great.    I  felt  a  bit 
confused  at  the  beginning  and  concerned  that  the  recorded  lectures with Michael 

































The  author  in  her  research  evidenced  through  her  participants  that  the  majority  of  the 
participants actually chose e‐learning, not as a desire to be an e‐learning student rather it was 
a necessity,  they  could not attend a physical  classroom and e‐learning was  the only option.  
The author believes these students should not be at a disadvantage from an overall  learning 
perspective  and  the  development  of  her  product was  aimed  at  providing  students with  a 
similar experience to that of a classroom experience.   
While not duplicating the classroom the online environment could still be inclusive of a feeling 
of  community,  an  ability  to  interact with  other  students  and  a  disciplined  structure.    The 
author believes this sense of community and classroom experience  is achievable through the 
use  of  technology  as  vehicles  in  which  to  drive  the  learning  experience  in  an  online 
environment. 

























The  author  is  also mindful  of  the  quandary  associated with  the  use  of  recorded  classroom 
























environment  the  author  through Phase 2,  Student  Feedback questionnaire  identified  that 9 












































The  author’s  research  provided  evidence  that while  the weekly  discussion  forums were  not 
being  engaged  with,  the  majority  of  participants  (8  out  of  11)  did  want  some  form  of  a 
discussion  group.    Through  an  analysis  of  the  Moodle  analytics  based  on  all  42  students 
participating in this online course, the author identified that 24% of those students did engage in 




more  comfortable  about  engaging  in  online  discussions  with  fellow  students  thereby 
















hand  through  the use of  ice‐breakers at  the early  stage of  their e‐learning  course  the  tutor 






















The  evidence  from  the  research  shows  that  online  discussion  and  collaboration  although 
advocated by many writers in the field did not have a strong presence within this course.  The 
author  believes  that  with  a  synchronous  online  component  to  the  product  a  stronger 
community of  learners  can be developed,  a  synchronous online  component would enhance 
the  social  presence;  the  research  has  identified  the  social  presence  component  as  a weak 
component  in  this  professional  accounting  e‐learning  course  and  further  development  is 
required.   While many participants were not  engaging  in  the online discussion  it  is  evident 








has  designed  her  product,  her  performance  as  the  facilitator  and  how  she  instructs  the 
students.    There  is  evidence  that  knowledge  through  activity  is  central  to  Professional 





Several  themes  have  emerged  from  the  final  interview  phase  of  the  research  providing 
evidence  that  students were  encouraged  to  engage  in  the  course  content  and while  the 
overall product is liked by students there is scope for improvement and development of the 
product.    
















While  the  product  does  require  further  development  overall  the  feedback  from  the 











“before you  changed  it  just  takes  forever 80, 90 minutes of a  lecture, even  though 








The  evidence  from  the  research  concludes  that  the  development  of  the  online  learning 
environment for a professional paper was successful however more research is required.  The 
author’s research focused on an online learning environment being delivered through Ireland.  




and continuously  improving  the product will  further enhance  the overall  learning experience 
for students.   
Student feedback was positive; while there was an element of critique it was constructive and 












3. Further, develop the discussion forum,  incorporating a student  introduction and only 
have one main discussion forum  


































































MA  in Teaching & Education  in Griffith College Dublin.    I work  in Griffith College as an online Tutor  for 
several ACCA & CPA subjects and also  lecture on campus  in  the city center  facility.    I also  run my own 
Accountancy & Personal Insolvency Practice. 
 
The  study  will  investigate  students  within  the  CPA  P1 Managerial  Finance module  in  terms  of  their 
interaction and engagement with the asynchronous online teaching methods and the overall contribution 
to their knowledge.  The purpose of the research is to identify methods of increasing student engagement 









Finance module.    I am  interested  in hearing your view about your experience of undertaking an online 












The benefits of  taking part  in  this  research are  the enhancements  to  your  current CPA P1 Managerial 















































Print Name:      ______________________________________ 
 
 
Signature:      ______________________________________ 
 
 






















































































































































































































   Student 2 I think during revision sessions. Student would use during revision
















































































   Student 10  Not as I don’t participate in the online discussions. Student felt it was not a trigger




































































   Student 2 Yes  Student said yes 























   Student 10  Not as I don’t participate in the online discussions. Student said no as they do not 
participate in the online discussion 





   Student 2 Yes  Student would be interested in this 















































































































































   Student 10  Not at the moment. No 









   Student 3 Student did not answer this question Student did not comment
   Student 4 Doing the assignments and getting tutor feedback Student preferred the assignments 
and tutor feedback 
   Student 5 Online lectures referring to the textbook and referring to past exam 
questions. 
Student preferred the online lectures


























































































































































































































































































































































































   Student 2  Not at present, I suppose I feel I wouldn’t have anything relevant to add. Student has not yet engaged
   Student 3  Student did not submit completed feedback form   












































































































































   Student 2  It is laid out in a logical sequence for maximum benefit. The layout



































   Student 10  No Answer  Student did not respond




















   Student 5  I think it is just right as now set up Nothing
  







   Student 8  If I have to choose then probably the Quizzes. The Quizzes
   Student 9  If I had to choose one item to remove it would be the quiz. The Quizzes
  
Student 10  The quiz would be my least favourite activity ‐ I don’t think I get much benefit out of 
these. I haven’t done any of the other activities so can’t comment on it. 
The Quizzes









































































































































































































































   Student 3  Student was unavailable to complete the research   























































   Student 2  The weekly task list is a great way of checking whether the subject is covered  Student liked the weekly 
tasks 
   Student 3  Student was unavailable to complete the research   











   Student 6  A Huge amount of information and a bit confusing. Huge amount of information, 
confusing 




























   Student 2  Weekly posting is fine for me Student likes weekly postings 
& activities 
   Student 3  Student was unavailable to complete the research   
   Student 4  Student was unavailable to complete the research   
   Student 5  Weekly  Student likes weekly postings 
& activities 
   Student 6  I can’t comment on this as I didn’t use the new format enough. Student did not comment












































   Student 3  Student was unavailable to complete the research   
   Student 4  Student was unavailable to complete the research   































































   Student 2  No, I think it is fine as it is possible to complete all items in one day. Student is satisfied with level 
of content 
   Student 3  Student was unavailable to complete the research   
   Student 4  Student was unavailable to complete the research   
   Student 5  No, not too much.  Student is satisfied with level 
of content 
   Student 6  Yes, I think so – it’s daunting. Student found level of 
content daunting 






   Student 8  No, I don't think so having said that I haven't used it all yet. Student is satisfied with level 
of content 
   Student 9  Unfortunately, I do find it to be quite cluttered looking. Student found there was a 
lot of content and the page 
was cluttered 
   Student 10  Yes, don't find quizzes very beneficial. I would skip them first. Student would like to see 
some content removed 





















   Student 2  No  Student did not feel there 
was too much content 
   Student 3  Student was unavailable to complete the research   
   Student 4  Student was unavailable to complete the research   
   Student 5  No, it really excellent, really good. Student was satisfied with 
level of weekly workload 





















   Student 10  Yes  Student felt there was too 
much to cover 





















   Student 3  Student was unavailable to complete the research   

























   Student 9  Yes, I think an alternated approach is a good idea. Student would like them 
alternated 









   Student 11  Yes this would be better Student would like them 
alternated 









   Student 2  I have seen it but personally, I don’t find it much benefit Student did not feel there 
was any benefit 
   Student 3  Student was unavailable to complete the research   
   Student 4  Student was unavailable to complete the research   
   Student 5  Have not seen it yet but that would be a good idea. Student had not seen it but 
feels it will be of benefit 
   Student 6  There seems to be new information appearing all the time – I’m usually pretty good 
at keeping abreast of new information on Moodle but I haven’t seen this yet. 
Student had not seen it 












   Student 10  No, I have not seen this yet but it’s a good idea Student had not seen it but 
feels it will be of benefit 




















   Student 3  Student was unavailable to complete the research   













































   Student 3  Student was unavailable to complete the research   






   Student 6  60‐90 minutes.  Student requested 60‐90 
minutes 
   Student 7  I think 45‐60 minutes seems reasonable. Student requested 45‐ 60 
minutes 
   Student 8  An hour or even hour and a half would be good as regards duration!!  Student requested 60‐90 
minutes 
   Student 9  No suggested time given by student No suggested time provided 
by student 
   Student 10  60 minutes is plenty  Student requested 60 
minutes 
















































   Student 6  Student made no additional comments   
   Student 7  A lot of information and I know that’s because 2 systems are running in parallel, 
learning to be got from both ways, and I know not having the classroom experience 
is the way a lot of those online courses had gone but I suppose I still like the 
classroom experience, but that just in preference, if I didn't have that from the 
beginning in September I wouldn't have missed it but having it you know if I didn't 
have it know I would feel like something was take away from me.  I like the 
classroom experience and we have that in the other subjects if I didn't have that 
and I had all the information it still not classroom based, maybe it's just a comfort 
feeling, feel like you are in a classroom because it's familiar.   
  
   Student 8  No I did like when you started after Christmas every week it was brilliant, the fact 
that it was concise, it had to be done now, it was sort of an instant thing, for 
someone like me it would definitely keep me on my toes, working on a regular basis 
rather than a long stretch.   
  
   Student 9  I think that the schedule you provide each week is very useful and focuses my 
studies. As mentioned the page is a little bit off‐putting as it is quite cluttered but 
that is not a major issue overall. The working through of questions on the 
spreadsheet is a very useful study aid. I think by dividing up the lectures into 
specific topics as you have done is very useful for revising a topic that might be 
more difficult.  
  
   Student 10  Time management is the biggest problem.  All the extra things such as subjects 
high up on examiners list, how to structure your answer, how to tackle your exam, 
exam technique that should be a key part of the module also. 
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A preview of week 6 Moodle Page in current format page 1 of 2 
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A preview of week 6 Moodle Page in condensed format 
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Appendix 6.3.1 
Moodle Analytics Breakdown of students accessing quizzes page 1 of 1 
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